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ACTA N°2/2025 COMITE DE CONSUMO Y PRODUCCION SUSTENTABLES  04/12/25

El dia 04 de diciembre de 2025 se realizé la Segunda Sesion del Comité de Consumo y Produccién
Sustentables (CCPS), instancia interministerial que coordina, impulsa y monitorea la
implementacion del Programa Nacional de Consumo y Produccion Sustentables (PNCPS) y su Plan
de Accién.
La segunda sesién tuvo como objetivos:
e Presentar avances de estudios, consultorias y herramientas de gestién actualmente en
desarrollo.
e Socializar el estado del Programa Nacional CPS, su sitio web y acciones 2025.
e Dar continuidad al trabajo iniciado en la primera sesién, incluyendo actualizacion de
instrumentos estratégicos.
e Presentar avances en materia de pérdida y desperdicio de alimentos, patrones de consumo
sustentable y el Plan de Accién Nacional CPS.

Expositor: Victor Caro, Jefe de la Division de Informacion y Economia Ambiental (MMA)

El Sr. Caro dio la bienvenida a los asistentes, destacando la importancia del comité como instancia
de coordinacién interministerial y el rol estratégico del PNCPS en avanzar hacia patrones de
consumo y producciéon responsables, en linea con la Agenda 2030 y el ODS 12.
Se relevd el progreso del Comité durante 2025, las lineas de trabajo prioritarias y el compromiso
institucional para consolidar avances técnicos y sectoriales relevantes para la transicién hacia un
desarrollo mas sustentable.

Detalla que segln el Sustainable Development Golas Report 2024 de las metas ODS solo el 17% se
encuentra en camino o con un progreso suficiente que permita alcanzar lo comprometido, bastante
alejado a lo esperado al 2030.

Expositora: Camila Rosales, Jefa Seccidn Crecimiento Verde e Innovacién (MMA)

Camila Rosales presenté la agenda de la jornada, detallando los hitos previstos para 2025-2026 en
materia de estudios, consultorias y herramientas de apoyo a la gestion del CCPS.
Entre los aspectos destacados:
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e Proyectos en ejecucion vinculados a sectores productivos, estilos de vida sustentables y uso
eficiente de recursos.

e Estados de avance de consultorias estratégicas a cargo del MMA y organismos
colaboradores. Consultorias y estudios en curso:

= 1. Reparabilidad de artefactos eléctricos y electrénicos (AEE)
* Disefio e implementacion de pilotos basados en ciencias del comportamiento para
aumentar la reparabilidad y prolongar la vida util de productos.
* Reduce residuos y promueve economia circular.

= 2. Estandares y normativas de sostenibilidad (ESG)
* Recopilacién de estandares de reporte de sostenibilidad y normativa local e
internacional aplicable a grandes empresas y MIPyMEs.
* Ordena el ecosistema de reportes y facilita transparencia y comparabilidad.

»= 3. Informacién al consumidor sobre sustentabilidad
* Analisis de mecanismos nacionales e internacionales para informar atributos
sustentables de productos y servicios.
* Fortalece el derecho del consumidor y decisiones de compra responsables.

= 4. Materiales biobasados, biodegradables y bioplasticos
* |dentificacion de brechas regulatorias, tecnolégicas y de mercado para impulsar
materiales mas sostenibles en sectores productivos.

= 5. Adquisiciéon de Material informativo del CCPS
* Generar documentos tales como guias, cuadernos, en base a documentos,
lineamientos y contenidos para mejorar comunicacion, transparencia y trabajo
colaborativo del Comité.

= 6. Andlisis de experiencias internacionales en innovacién y cooperacion
* Levanta modelos exitosos de innovacidn y cooperaciéon ambiental a nivel global
de manera de proponer practicas que aunen la oferta publica y potencien su
desarrollo.
* |dentifica practicas replicables para mejorar gestion ambiental, eficiencia de
recursos y articulacidon publico—privada.

e Presentacién de la Guia de Criterios de Compra Publica Sustentable, destacando su rol
como instrumento orientador para entidades publicas en materia de adquisiciones
sustentables, coherente con los criterios técnicos y normativos del Comité.

e Invitacion a las instituciones a aportar informacidon y retroalimentacion para la
implementacion del instrumento.

Expositor: Diego Pacheco, Profesional Seccion Crecimiento Verde e Innovacion (MMA)
Diego Pacheco presenté el estado del Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentables,
destacando:

e El proceso de actualizacion del PNCPS y avances metodoldgicos del Plan de Accidn.
e Profundizd sobre las consultorias llevadas a cabo por la seccién sobre:
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= Consultoria "Sustentabilidad en los sectores productivos a través del uso de
materiales biobasados, biodegradables y biopldsticos en Chile"

= Consultoria "Contratacién de consultoria para el analisis de experiencias
internacionales en innovacién y cooperacion aplicadas a la gestién ambiental y la
eficiencia de recursos, replicables en Chile"

= Consultoria "Contratacién de consultoria para el levantamiento de mecanismos de
informacién al consumidor sobre sustentabilidad de productos y servicios
existentes a nivel internacional y en Chile"

= Consultoria "Contratacién de consultoria para la recopilacion de estandares de
reporte de sustentabilidad y normativa local e internacional aplicable a las grandes
empresas y MIPyMEs en Chile"

= Consultoria "Disefio implementacion y evaluacion de iniciativas piloto basadas en
ciencias del comportamiento y economia conductual para potenciar la
reparabilidad de artefactos eléctricos y electrénicos AEE"

¢ Ellanzamiento del sitio web del Comité CPS, desarrollado para:
o centralizar informacion,

o visibilizar avances sectoriales,

o publicar documentos, actas y recursos técnicos,

o facilitar la comunicacién del Comité.
Se invitd a los ministerios y organismos a remitir contenidos y enlaces pertinentes
para fortalecer el repositorio digital.

ESPACIO DE COFFE

Expositora: Ismael Diaz, Coordinador Senior APL — Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico
(ASCC)
Ismael Diaz presentd el estado del APL orientado a la reduccién de la pérdida y desperdicio de
alimentos (PDA) en la industria chilena, destacando:
e Fases del Acuerdo y avances de su implementacién.
e Incorporacidon de métricas e indicadores de PDA validados por ASCC.
e Articulacidén con actores publicos, privados y académicos.
e Desafios para el escalamiento del instrumento, especialmente en cadenas productivas
priorizadas.
Se enfatizdé que los APL constituyen instrumentos concretos que promueven la mejora
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continua y generan evidencia para apoyar decisiones regulatorias y de politica publica en
materia de sostenibilidad productiva.

Expositora: Paulina Estay, Profesional Senior, Departamento de Estudios e Inteligencia — SERNAC
La expositora presenté los avances del Estudio de Patrones de Consumo Sustentable, que busca
identificar comportamientos, percepciones y brechas del consumidor respecto de practicas
sustentables.

Entre los hallazgos preliminares:

e Tendencias de consumo por grupo etario y nivel socioeconémico.

e Factores que influyen en decisiones de compra sustentable.

e Barreras conductuales, econdmicas e informacionales.
El estudio permitird al CCPS generar insumos para fortalecer acciones en materia de
educacién, etiquetado, informacidn al consumidor y politicas de consumo responsable.

Se presentd el estudio” Patrones de Consumo Sustentable” (SERNAC), revelando que la
reparabilidad es el atributo mds valorado (60% disposicidn a pago), pero existe una brecha critica
de confianza por publicidad engafiosa.

Decision: Se valida que SERNAC asuma el liderazgo de este subcomité para cerrar la brecha de
veracidad en la informacidn al consumidor.

Expositor: Pablo Cortés, Jefe de Proyecto DICTUC-Greenlab
Pablo Cortés presentd avances de la formulacién del Plan de Accién Nacional CPS, detallando:

e Propuesta metodoldgica y levantamiento de lineas de accidn prioritarias.

e Resultados del proceso de analisis documental y diagnéstico institucional.

e Hoja de ruta para la participacion de los distintos organismos del Comité.
Destacd laimportancia de la nueva plataforma web como espacio de difusién, transparencia
y apoyo a la gobernanza del CCPS.

1. Las instituciones participantes enviaran al MMA insumos, documentos y enlaces para
fortalecer el contenido del sitio web del Comité CPS.



b )

Ministerio del
Medio
Ambiente

CCPS

Comité de consumo y
produccidn sustentables
Gobierno de Chile

Se solicitara retroalimentacidon formal sobre la Guia de Criterios de Compra Publica
Sustentable para integrarla en su versién final a Chilecompra.

La ASCC compartira informacién técnica sobre la metodologia de medicion de pérdida y
desperdicios de alimentos, asi como resultados consolidados de medicidén cuando se cuente
con ellos (aproximadamente en diciembre 2026).

SERNAC pondra a disposicién del CCPS los avances del estudio al cierre del afio 2025 para
suintegracion en el PNCPS. También se valida que SERNAC asuma el liderazgo del Subcomité
de Informacidn al Consumidor junto a Min. Energia y al INE. Se enviara un oficio al director
de servicio.

Plazo de Revisidn del PNCPS: Se establece un plazo perentorio de 4 dias habiles —desde la
recepcién del borrador de GreenLab— para que los servicios remitan sus observaciones.

Se enviara a los integrantes del comité in formulario web que recoja su opinién respecto a
autorizacién de uso de imagen en el sitio web CCPS.
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Inicio | Término Actividad EXPOSITOR/A
15:00 | 15:10 Registro de asistentes
Victor Caro, Jefe de la Divisidon de
15:10 | 15:20 Palabras de bienvenida Informacién y Economia Ambiental,
Ministerio del Medio Ambiente
Agenda de la sesidn
Estudios y Consultorias en proceso | Camila Rosales, Jefa Seccién Crecimiento
15:20| 15:40 .,
» o Verde e Innovacion
Presentacion Guia Criterios Compra
Publica Sustentable
Exposicion Programa Nacional
Consumo y Produccion Sustentables | piaoq pacheco, Profesional Seccion
15:40{16:00 | (cps) - )
Crecimiento Verde e Innovacion
Lanzamiento Sitio Web Comité CPS
16:00 | 16:30 Coffee break
Acuerdo de Produccion Limpia: Ismael Diaz, Coordinador Senior APL
16:30 | 16:50 Pérdida y Desperdicio de Alimentos | Agencia de Sustentabilidad y Cambio
en la Industria Chilena Climatico
Paulina Estay, Profesional Senior
16:50 | 17:10 Estudio de Patrones de Consumo Investigadora de Mercado
Sustentable - SERNAC
Departamento Estudios e Inteligencia
17:10 | 17:30 Plan de Accidn Nacional de Pablo Cortés, Jefe de Proyecto DICTUC-

Consumo y Produccién Sustentables

Greenlab

17:30

Término
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Institucion

Ministerio del Trabajo y Previsidn Social
Divisién de Informacién y Economia Ambiental
Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC)
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo
Chilecompra

Oficina de Estudios y Politicas Agrarias (ODEPA)
Ministerio de Educacion

Divisidn de Informacién y Economia Ambiental
Ministerio de Bienes Nacionales

Divisidn de Informacién y Economia Ambiental
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones
Ministerio de Mineria

DICTUC GREENLAB

Practicante MMA

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

ASCC

Division de Informacion y Economia Ambiental
Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género
Ministerio de Hacienda

Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura

Ministerio De Ciencia, Tecnologia, Conocimiento E

Innovacion

Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico
DICTUC GREENLAB

Ministerio de Obras Publicas

Servicio Nacional del Consumidor (SERNAC)
INE

Ministerio de Energia

Corporacién de Fomento de la Produccion
PNUD KBF

Ministerio del Medio Ambiente Division de Cambio

Climatico

PNUD KBF

PNUD KBF

Ministerio de Mineria

Division de Informacion y Economia Ambiental

Nombre

Andrés Contreras Diaz

Camila Gabriela Rosales Perez
Carlos Salazar

Carolina Zoe Held Hasson
Claudia Ahumada

Daniela Angélica Potocnjak Rivas
David Leiva

Felipe Andres Gajardo Leon
Felipe Cabello Espafion

Florencia Leticia Sanchez Zunino
Francisca Orta Andrade
Francisco Dall’Orso Ledn

Ignacio Lagos

Ignacio Quezada

Inti Peraldi

Ismael Diaz Vergara

Joaquin Ignacio Egafa Tamargo
Loreto Maza

Lucas Apparcel

Maria Jose Gutierrez

Maria Soledad Ugarte

Nora Fredericksen Neira
Pablo Cortés

Pamela Garcia

Paulina Estay

Richard Taylor Zavala
Soledad Barrios

Soledad Valiente

Viviana Maturana Nanjari

Ilenia Donos

Patricio Bahamondes
Valentina Cortés
Maximiliano Bolados
Rocio Herrera
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Ministerio del Medio Ambiente Departamento De
Mitigacion Y Transparencia Climatica
Ministerio del Medio Ambiente Jose Miguel Valdés

Fiorella Gonzalez



