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DIRECTIVA DE CONTRATACION PUBLICA N°25

“RECOMENDACIONES PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
INCORPORANDO CRITERIOS AMBIENTALES Y DE EFICIENCIA ENERGETICA”

I. GENERALIDADES

1. Introduccion

Las Directivas de Contratacién son orientaciones y recomendaciones generales, elaboradas por la
Direccion ChileCompra, de acuerdo a su funcidén asesora, reconocida en el articulo 30 letra a), de la
Ley 19.886 y en el articulo 104 bis del Reglamento de ese cuerpo legal. Estas buenas practicas, que
se difunden a través de las directivas, favorecen una mejor gestion de los procesos de compra,

dentro del marco legal vigente y de las politicas de Gobierno en la materia.

En esta funcidn asesora, la Direccién ChileCompra considera fundamental establecer los conceptos
y parametros basicos que faciliten a los organismos integrantes de la Administracion del Estado el
desarrollar, fomentar y potenciar la realizacidon de procedimientos de contratacion que contribuyan

al desarrollo sustentable del pais.

2. Contratacion sustentable

Para efectos de la presente directiva, y segun lo establecido en la Directiva N° 13, publicada en
2011, debera entenderse por "contratacion sustentable" los procesos de contratacion publica, en
los que se busca un adecuado equilibrio entre los aspectos sociales, econdmicos y ambientales de

las contrataciones que realicen las instituciones del Estado?.

Internacionalmente, se ha definido el concepto de Compras Publicas Sostenibles, como la
“contratacion de bienes, servicios e infraestructura de una manera de maximizar el valor por el
dinero en todo el ciclo de vida de lo contratado. Esto requiere que las entidades publicas tomen

decisiones que resulten en huellas ecoldgicas mas bajas y mayores beneficios sociales™?.

! Las condiciones fundamentales de contratacidn sustentable se establecen en la directiva N° 13, publicada por la Direccién
de Compras y Contratacion Publica en 2008:

http://www.chilecompra.cl/index.php?option=com phocadownload&view=category&id=12&Itemid=547

2 Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). Implementando
Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el Caribe. Elaborado por “The International Institute for Sustainable
Development”. Ver en: https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf



http://www.chilecompra.cl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=12&Itemid=547
https://www.iisd.org/sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf
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El equilibrio entre lo econémico, lo social y lo medioambiental, no solo debe referirse a las

caracteristicas de las condiciones intrinsecas del bien o servicio a requerir, sino que debe aplicarse
ademas en la identificacidon de las necesidades de |a respectiva Entidad que requiere la contratacion,
asi como en la definicion y caracteristicas de todo el proceso de contratacion, incluyendo la
formulacion y condiciones de las respectivas bases de licitacion o términos de referencia, la
definicion de los criterios de evaluacidn, la posterior seleccién y adjudicacién de la o las ofertas que

resulten seleccionadas y la gestion de contratos respectiva.

Hasta ahora, la promocion de contrataciones sustentables se ha traducido mayoritariamente en la
recomendacion de uso de criterios de evaluacion a ser incorporados en las respectivas bases de

licitacion, tales como:

- Condiciones de empleo y remuneracion?

- Contratacién de personas en situacion de discapacidad
- Eficiencia energética

- Impacto medioambiental

- Otras materias de alto impacto social

Sin embargo, siendo pertinente el establecimiento y aplicacion de los criterios de evaluacién

sefialados, resulta fundamental realizar un analisis previo sobre el bien o servicio que se requiere

adquirir.

3. Objetivo de la Directiva

En relacion a lo anterior, esta Directiva busca transformarse en una herramienta de apoyo en el
desarrollo del analisis planteado, considerando especialmente dos materias relacionadas con la

sustentabilidad ambiental: la “eficiencia energética” vy el “impacto medioambiental”, respecto de la

adquisicion de cuatro productos especificos (vehiculos, lamparas?, papel y productos de

calefaccién). El desarrollo de un analisis previo para determinar el bien o servicio a adquirir, la
aplicacion de criterios de sustentabilidad ambiental y un adecuado equilibrio entre las
consideraciones técnicas y econémicas, permitira al Estado adquirir bienes o servicios que generen
un menor impacto negativo en el medio ambiente, observando los principios de ahorro, eficacia y

eficiencia, los que deben tenerse siempre en consideracion en materia de contratacidon

3 El Decreto 1410, del Ministerio de Hacienda de Mayo de 2015, que modifica el Reglamento de la Ley de Compras Publicas,
indica que para licitaciones o contrataciones periddicas, debera siempre incorporar como criterio de evaluacion las mejores
condiciones de empleo y remuneraciones.

4 La Directiva no considera recomendaciones para alumbrado publico.
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administrativa. A su vez, este tipo de compras, en conjunto con la implementacion de una politica
de contratacién publica sustentable, generara incentivos a las empresas para desarrollar sus propias
politicas ecoldgicas y contribuird a crear un mercado receptivo a nuevas tecnologias y soluciones

innovadoras®.

Cabe sefialar que los bienes considerados en la presente Directiva son aquellos pertenecientes a los
rubros priorizados por la Direccion ChileCompra para la introduccion de criterios de sustentabilidad
en su “Politica de Compras Publicas Socialmente Responsables”®, publicada en el afio 2012. Dichos
rubros estan alineados con los recomendados por la Unidn Europea y por la Red Interamericana de
Compras Gubernamentales’. Ademas, considerando que la calefaccion a lefia es una de las
principales fuentes de material particulado (MP), se incluyen también recomendaciones para

adquirir productos de calefaccion que minimicen los efectos negativos de contaminacion asociados®.

En este documento, ademas, se describen cada uno de los productos (vehiculos, [dmparas, papel y

productos de calefaccién) y las principales caracteristicas ambientales que deben ser evaluadas al

momento de determinar el bien requerido, a fin de determinar el impacto total que implica la
adquisicién de productos estandar versus productos con un mejor rendimiento ambiental. Debemos
destacar que las recomendaciones realizadas para “lamparas” se refieren a iluminacién interior y

no a alumbrado publico.

En definitiva, el objetivo de esta directiva es entregar pautas y lineamientos a los organismos
publicos regidos por la Ley 19.886, para que en la contratacion de estos bienes y servicios
consideren, en la determinacion o definicién del requerimiento, elementos relacionados a la

sustentabilidad ambiental®.

5 Adaptado de UNEP (http://www.unep.fr/scp/procurement/) y “Politica de Compras Publicas Socialmente Responsables, De
la sustentabilidad a la responsabilidad social®*, en:

http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=2&Itemid=2

& Ver “Politica de Compras Publicas Socialmente Responsables, De la sustentabilidad a la responsabilidad social®, en
http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com phocadownload&view=category&id=28&Itemid=2 y ver
"Situacidn e impacto de la politica de compras verdes en el Mercado Publico”, mimeo.

7 Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). Implementando
Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el Caribe. The International Institute for Sustainable Development - 2015.

8 Ver en: http://alertas.mma.gob.cl/recomendaciones-generales/
° Referencias Bibliograficas:

- ChileCompra, 2012. Politica de compras publicas socialmente responsables, de la sustentabilidad a la
responsabilidad social. Disponible en:

http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com phocadownload&view=category&id=28&Itemid=2

- ChileCompra, 2012. Situacidén e impacto de la politica de compras verdes en el Mercado Publico.

- Greenpeace, 2013. Guias para un consumo responsable de productos forestales. El Papel. Como reducir el consumo
y optimizar el uso y reciclaje de papel. Disponible en:


http://www.unep.fr/scp/procurement/
http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=2&Itemid=2
http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=2&Itemid=2
http://alertas.mma.gob.cl/recomendaciones-generales/
http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&id=2&Itemid=2
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II. PAUTAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS INCORPORANDO
CRITERIOS AMBIENTALES Y DE EFICIENCIA ENERGETICA

Esta directiva busca apoyar a los distintos organismos a considerar como variables de decision en
los procesos de adquisicién las inversiones iniciales, los costos de operacion y mantencién a lo largo
de la vida util de los productos, y los plazos totales de los contratos de servicios, siguiendo las

pautas que se expondran en esta Directiva.

Lo anterior, fomenta la incorporacion de un analisis mas integral, que va mas alla de centrar la
decision de compra en razéon del precio. Ademas, promueve la consideracion de criterios que
permiten valorar el desempefio de un producto o servicio a lo largo de todo su ciclo de vida, el
impacto que éste genera en la salud de las personas, y la disposicién del bien cuando ya ha concluido

su vida util.

A este respecto, es conveniente destacar, ademas, la reciente aprobacién de la Ley Marco para la
Gestion de Residuos y Responsabilidad Extendida del Productor (Ley REP), cuyo objetivo es
disminuir la generacion de residuos en Chile e incrementar las tasas de valorizacion de estos
incorporando nuevos instrumentos de gestién ambiental. Esta ley responsabiliza a fabricantes e

importadores de seis productos prioritarios (aceites lubricantes, aparatos eléctricos y electrénicos,

http://www.greenpeace.org/espana/Global/espana/report/other/el-papel.pdf

- Ministerio de Energia, 2013. Resolucidén Exenta 60. Fija estandar minimo de eficiencia energética para ldamparas no
direccionales para iluminacion general y su programa de implementacion. Disponible en:

http://www.sec.cl/transparencia/docs2014/resolucion 60 2014.pdf

- Ministerio del Medio Ambiente, 2012. Informe del Estado del Medio Ambiente. Disponible en:
http://www.mma.gob.cl/1304/w3-article-52016.html

- Ministerio del Medio Ambiente, 2014. Planes de Descontaminacion Atmosférica. Estrategia 2014-2018. Disponible en:
http://www.cumplimiento.gob.cl/wp-
content/uploads/2014/03/Estrategia Nacional de Descontaminacion Atmosferica 2014 2018.pdf

- Ministerio del Medio Ambiente, 2014. Aproximacidn a las compras publicas sustentables: Con énfasis en el analisis
costo beneficio. Disponible en: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual_Compras Publicas Sustentables MMA BMUB_espanol.pdf

- The International Institute for Sustainable Development, 2015. “Implementando Compras Publicas Sostenibles en
América Latina y el Caribe”, Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG). Disponible en: http://ricg.org/el-iisd-anuncia-el-lanzamiento-del-handbook-
implementando-compras-publicas-sostenibles-en-america-latina-y-el-caribe/contenido/436/es/

4


http://www.greenpeace.org/espana/Global/espana/report/other/el-papel.pdf
http://www.sec.cl/transparencia/docs2014/resolucion_60_2014.pdf
http://www.mma.gob.cl/1304/w3-article-52016.html
http://www.cumplimiento.gob.cl/wp-content/uploads/2014/03/Estrategia_Nacional_de_Descontaminacion_Atmosferica_2014_2018.pdf
http://www.cumplimiento.gob.cl/wp-content/uploads/2014/03/Estrategia_Nacional_de_Descontaminacion_Atmosferica_2014_2018.pdf
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
http://ricg.org/el-iisd-anuncia-el-lanzamiento-del-handbook-implementando-compras-publicas-sostenibles-en-america-latina-y-el-caribe/contenido/436/es/
http://ricg.org/el-iisd-anuncia-el-lanzamiento-del-handbook-implementando-compras-publicas-sostenibles-en-america-latina-y-el-caribe/contenido/436/es/
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baterias, envases y embalajes, neumaticos y pilas) de organizar y financiar la recuperacion de los

residuos generados por sus productos?®.

Para facilitar la tarea que esta Ley impone sobre los compradores publicos, la Direccion ChileCompra
prevé la emisidon de una Guia Practica de aplicacion de la Ley de Fomento al Reciclaje (Ley REP)

para compradores publicos.

A. Definicion de Requerimientos

La definicién de los requerimientos de productos y servicios amigables con el medio ambiente puede
tener en cuenta caracteristicas relacionadas con el respeto medioambiental en el proceso de
produccion, la durabilidad del producto o servicio, la posibilidad de ser reparado, su posible
desmontaje y reutilizacion, la minimizacién, el tratamiento y la eliminacién de los residuos, entre

otros.

En ese contexto, se puede sefialar que tanto las empresas como el Estado, en su calidad de
consumidores de bienes o servicios, aumentan su eficiencia en términos econdémicos al adquirir
productos mas rentables, lo cual puede estar asociado a productos mas duraderos (mayor vida util),
con menores costos de mantencidén y operacidon, con estandares altos de eficiencia energética, o

gue pueden ser reciclados facilmente disminuyendo los costos de disposicién final de residuos?!.

El hecho de adquirir productos con mayor vida util o con posibilidades de reparacién y reutilizacion,
puede repercutir en un ahorro significativo en el uso de los recursos publicos y, por otro lado,
generar un menor impacto negativo sobre el medio ambiente. Como consecuencia, a la hora de
hacer la definicién de requerimientos del producto o servicio que se desea adquirir, es importante

considerar:

v" Que el producto o servicio satisfaga las necesidades especificas de la institucion compradora.
v" Que el producto o servicio tenga todas las caracteristicas técnicas que permita dar respuesta

a la necesidad de la institucion compradora en armonia con la proteccion del medio

10 | ey Marco para la Gestidon de Residuos y Responsabilidad Extendida del Productor, nimero 20.920, promulgada el 17 de
mayo de 2016 por la Presidenta Michelle Bachelet. Ver mas en: http://portal.mma.gob.cl/nueva-ley-de-reciclaje-impone-a-

las-empresas-el-financiamiento-y-metas-de-recoleccion-y-valorizacion-de-los-residuos-que-generan-sus-productos/

11 Manual de Compras Publicas Sustentables, Con Enfasis en el Analisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf
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http://portal.mma.gob.cl/nueva-ley-de-reciclaje-impone-a-las-empresas-el-financiamiento-y-metas-de-recoleccion-y-valorizacion-de-los-residuos-que-generan-sus-productos/
http://portal.mma.gob.cl/nueva-ley-de-reciclaje-impone-a-las-empresas-el-financiamiento-y-metas-de-recoleccion-y-valorizacion-de-los-residuos-que-generan-sus-productos/
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
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ambiente. En este sentido se recomienda tener en cuenta, por ejemplo, las siguientes

consideraciones:
*» Generacién de un impacto ambiental bajo, lo que es verificable mediante el uso de
sellos, etiquetas y/o certificaciones, nivel de eficiencia energétical?, u otras.
» Los costos de operacion del producto o servicio, segun la informacion disponible.
*» Los costos de mantencion o reposicidon que requiere el producto para su correcto
funcionamiento.
* Los costos o convenios de disposicion final de productos o residuos generados.
v Que la empresa y/o industria productora del bien a adquirir cumpla con estandares de
produccion limpia, validado mediante certificaciones publicas y reconocidas.
v Que los beneficios de adquirir un producto sean superiores a los costos sociales de ello
(efectos sobre la salud de la poblacion, asociados por ejemplo a la emision de

contaminantes).

A continuacién, y considerando todo lo ya expuesto, se detalla el analisis a realizar respecto a cada

uno de los siguientes productos:

A.1 Lamparas (ampolletas):

La importancia en la definicion de las lamparas a adquirir radica principalmente en que el sector
publico es un gran consumidor de energia para la iluminacién de sus sedes. Este consumo, debido
a que la generacién eléctrica proviene en su mayoria del funcionamiento de centrales
termoeléctricas (50%), genera diversos efectos negativos al medio ambiente relacionados,
principalmente, con la emisién de gases de efecto invernadero y de material particulado, afectando
negativamente la calidad del aire. Por estos motivos es relevante evaluar los impactos ambientales
asociados a la produccién y consumo de distintos tipos de ampolletas para iluminacién interior,
considerando los costos y beneficios de la adquisicién de productos que cuenten con una tecnologia

mas eficiente.

12 para mas detalles sobre este punto, consulte las diferentes guias sobre productos amigables con el medio ambiente
(respecto a Eficiencia Energética disponible en el sitio Web de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética www.acee.cl,
“Aproximacion a las Compras Publicas Sustentables: Con énfasis en el Analisis Costo Beneficio”, disponible en pagina web
del Ministerio del Medio Ambiente http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf o sobre rendimiento de
vehiculos en el sitio www.consumovehicular.cl



http://www.acee.cl/
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
http://www.consumovehicular.cl/
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En concreto, los criterios a tener en cuenta al momento de determinar que ldampara adquirir para la

iluminacién de los espacios interiores de los organismos publicos, son los siguientes:

a) Eficiencia energética: Para la evaluacion de este punto se debe considerar principalmente la

etiqueta de eficiencia energética de ampolletas existente en el pais, la cual contiene informacion

sobre el consumo energético, calificando a las lamparas tipo A+ como las mas eficientes

y las de tipo G como las menos eficientes. Segun la estandarizacion otorgada por la

etiqueta de eficiencia energética se recomienda adquirir ldamparas tipo A+.

b) Tecnologia empleada: Dependiendo de la tecnologia empleada, las ldmparas se pueden

agrupar en incandescentes, halégenas, compactas fluorescentes (CFL) y de tecnologia LED.

Productos evaluados

Incandescente

:ﬁ(sé‘ Halégena

e 2
LFC

'Y |

N ( \
% LED

. ——

BT
-

-

) RN

) ARk Nk

Elaboracion Ministerio del Medio Ambiente!3

13 Manual de Compras Publicas Sustentables, Con Enfasis en el Andlisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf
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http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
http://portal.mma.gob.cl/wp-content/uploads/2015/02/Manual_Compras_Publicas_Sustentables_MMA_BMUB_espanol.pdf
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De acuerdo al esquema anterior, la tecnologia LED es la que presenta una mayor eficiencia,

por lo que se recomienda su utilizacion.

En relacion con la tecnologia empleada, cabe destacar que a contar del 18 de diciembre de
2015, la Resolucion Exenta N° 60 de 20134, del Ministerio de Energia, que fija estandares
minimos de eficiencia energética para lamparas no direccionales, establecidé la prohibicion de
comercializacion, por parte del fabricante y/o importador, de lamparas incandescentes!® que
tengan un indice de eficiencia energética mayor o igual a 80%. En la practica, lo anterior se

traduce en:

v' Se prohibe la comercializaciéon, por parte del fabricante y/o importador, de lamparas
incandescentes cuya clase de eficiencia energética sea D, E, F 0 G, para potencias iguales o

superiores a 25 W, una vez que transcurran 24 meses desde la dictacién de la resolucidn.

Vida atil: La vida util de cada una de las ldamparas disponibles en el mercado se expresa en
las fichas técnicas del fabricante, segun la cantidad de horas de vida util. Se sugiere comprar

aquellas ldAmparas que posean mayor vida Util.

Contenido de mercurio: Al igual que la vida util, el contenido de mercurio de las lamparas

se encuentra expresado en las fichas técnicas del fabricante. Se sugiere adquirir sélo [amparas

gque no contengan mercurio. Excepcionalmente, tratdndose de lamparas compactas

fluorescentes o tubulares fluorescentes, se podra aceptar, como contenido maximo, el

siguiente:
Contenido de
Tipo de lampara mercurio
(Mg/Lampara)
Lampara compacta fluorescente 3
Lamparas tubulares fluorescentes T5 4
Lamparas tubulares fluorescentes T8 5

Fuente: Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG)®

14 http://www.sec.cl/transparencia/docs2014/resolucion_60_2014.pdf

15 Se entiende por lamparas incandescentes aquellas lamparas incandescentes de filamento de tungsteno para uso doméstico
y alumbrado general, que presentan una potencia nominal entre 25 W y 200 W, lamparas de forma A o PS; lamparas
transparentes, esmeriladas o de acabado blanco; y casquillos E26 o E27, de acuerdo al alcance y campo de aplicacion de la
Norma IEC 60064/2005.

16 Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). Implementando
Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el Caribe. Pagina 37.
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Tomando en consideracion la tecnologia, la vida util, el contenido de mercurio (Hg), el costo de

inversion y la eficiencia, las lamparas se pueden agrupar de acuerdo al siguiente detalle:

. Vida Util en Contenido Hg . COSt?, Eficiencia
Estrellas Tecnologia . inversion

horas (mg/unidad) ($ Chileno)"” (lumen/W)

* Incandescente 1.000 0 $490 11,7

* Halégena 2.000 5 $3.578 13,5

CFL
Y % % (Compacta 6.500 5 $ 7.862 49,7
Fluorescente)
***** LED 20.000 0 $22.294 110,5

En resumen, si sélo se tuviera en consideracion el precio (costo de inversion) para determinar la

mejor alternativa de adquisicion de ldmparas para iluminacion interior, nuestra decisién seria

adquirir la ampolleta incandescente, puesto que son las mas econdmicas. Sin embargo, haciendo

una evaluacion mas amplia e integral, considerando los costos totales al cabo de un determinado

periodo de tiempo, el costo de inversién, el costo de operacién, la vida util y la eficiencia tendriamos

una respuesta distinta, como queda reflejado en el siguiente cuadro:

Vida Costo Consumo
Util en Costo Horas inversion anualizado
Tecnologia Consumo | horas | inversion | uso x | Recambio X aio (g)= Costo total
(W/hora) aio (f)=(cx (ax0.1012 x anualizado
(a) (b) (c) (d) | (e)=(d/b) e) d) (h)=(f+g) |
Incandescente 100 1.000 $ 490 2340 2,34 $1.147 23.685 $ 24.832
Haldgena 50 2.000 $ 3.578 | 2340 1,17 $4.186 11.843 $ 16.029
CFL
(Compacta 20 6.500 $ 7.862 | 2340 0,36 $ 2.830 4.737 $ 7.567
Fluorescente)
$
LED 14 20.000 12.294 2340 0,12 $1.438 3.316 $ 4.754

Donde:

Valor del Kilowatt= $101,219; Valor del Watts=$0,101219

(d) Horas de uso x afio: 45 horas semanales x 52 semanas = 2340 horas

(e) Recambio: Se obtiene de dividir horas de uso (d) x afio por la vida util en horas (b)

(f) Costo de inversién x afio: Costo de inversién (c) x Recambio (e)

7 Precios promedio afio 2013
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(g) Consumo anualizo: Consumo (a) x Valor del kilowatt x Horas de uso por afio (d)

(h) Consumo total anualizado: Costo de Inversion por aio (f) x Consumo anualizado (g)

En virtud de lo expuesto, en la medida que transitemos de una tecnologia menos eficiente a una
mas eficiente, tendremos en el tiempo un costo menor. Por ello la sugerencia es realizar
adquisiciones no so6lo pensando en el costo de inversién inicial, se debe hacer un analisis previo

que considere el tiempo de recambio, las horas de uso y el consumo en un periodo de tiempo.

10
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A.2 Vehiculos:

Los responsables de la contaminacién atmosférica, que sufren la mayoria de las ciudades de Chile,
son variados, sin embargo, una de las principales fuentes emisoras responsables del deterioro en
la calidad del aire corresponden a las fuentes méviles. En ese contexto y puesto que el Estado es
un adquiere un volumen importante de vehiculos, es importante evaluar los efectos ambientales
gue generan la compra y operacién de éstos. Corresponde, entonces, analizar, en términos de

costos y beneficios, la posibilidad de adquirir vehiculos con mejor rendimiento ambiental.

Del mismo modo, la mantencion periddica del vehiculo, en lugares establecidos y reconocidos por
las marcas fabricantes, junto con asegurar su disponibilidad, permitira que se mantengan las
condiciones 6ptimas de funcionamiento y cumplimiento de las normas de emision permitidas por la

autoridad.

Los elementos mas importantes a considerar al momento de determinar que vehiculo adquirir y/o

arrendar son los siguientes:

v' Eficiencia Energética: Cada organismo que pretenda adquirir un vehiculo nuevo, debe

evaluar el rendimiento en funcidén del consumo del combustible.

v" El uso que tendra el vehiculo: si el vehiculo sera utilizado mayoritariamente para efectuar
tramos interurbanos, se debiese considerar como criterio el rendimiento en carretera del
vehiculo; si por el contrario, se usard mayoritariamente en tramos urbanos, se debiese usar
como criterio el rendimiento en ciudad;

Si no esta definido el uso mayoritario que se dara al vehiculo se puede usar como criterio la

evaluacion del rendimiento mixto.

Datos oficiales, que permiten comparar el rendimiento de los vehiculos nuevos bajo las mismas
condiciones (condiciones estandarizadas de laboratorio), estan disponibles en la pagina Web

www.consumovehicular.cl. Este portal permite comparar, entre todos los modelos nuevos de

vehiculos, aquellos con mejores rendimientos, expresado en kildometros por litro.

v Nivel de emisién de gases de efecto invernadero: en este criterio corresponde evaluar,

para cada vehiculo que se piense adquirir o arrendar, el nivel de emisién de gases de efecto

invernadero, el cual se representa a través del factor de emision (FE), medidos en

11
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gramos de CO2 por km recorrido (gCO2/km). Esta informacion esta disponible en forma
oficial para cada vehiculo nuevo en el sitio www.consumovehicular.cl. En esta pagina se

puede comparar el nivel de emisiones de CO? de cada modelo de vehiculo que se

comercializa en el pais.

v Nivel de emisiones de contaminantes locales: El nivel de emision de contaminantes

locales para vehiculos esta representado mediante la norma de emision bajo la cual se ha

homologado el vehiculo. Se recomienda adquirir aquellos vehiculos que se

encuentren por sobre la norma vigente, es decir que cumplan normas mas estrictas

0 que sean cero emisién. Esta informacion también se despliega en la etiqueta de

eficiencia energética y esta disponible a través de la pagina Web: www.consumovehicular.cl

Pagina web www.consumovehicular.cl

@ AR ETIQUETA DE CONSUMO ENERGETICO SR

Para vehiculos livianos

Portal de indicadores de consumo energético y emisiones vehiculares —

CALCULATU
Gobierno de Chile INICIO LA ETIQUETA COMPARADOR RENDIMIENTO ENCUESTA PREGUNTAS CONTACTO

La etiqueta de consumo indica, el
consumo de combustible de un
vehiculo en ciudad, carretera y mixto.

(@ JooJ =)

Etiqueta de consumo vehicular

Eficiencia Energética

/3|

Rendimiento Cliciad 8 da CO, x pkm
8 Comtanizie e o | Misto_xcx ki
Emisiones de CO, xxx g/lkm ) Carretera xx,x km/l Las emisiones de CO2, principal gas de
Ciudad efecto invernadero considerado el
Mixto x,x km/| 0:00 responsable del cambio climatico,
x,x km/l . : problema que nos afecta a todos.
Carretera x,x km/I
Los valores reportados en esta etiqueta son refarsncisles. Comparador de Vehiculos Ir al comparador
b y 0, ol viker ¢Te gustaria saber
bl ooy ol e p b ottt Busqueda Resultado Comparador qué es la conduccién

eficiente?

€ ol o s el
do oonducckén, de la frocuencia de mantencion cel veticul, de las condiciones
amtierisies y grograficas, avtre oras

£ CO; os o priveisl gos sfects |mveeradere responsstie cal camio chmitico.

5 -
conduccion
Iefemans en www consumovenscuisr of

eficiente™ W
) Paso 1: Paso 2 Paso 3:
Buscador de vehiculos Resultados Comparador de Consumo o
5 Bl - Se il ] fculos & una

Aqui a['_a'l
Ampliar imagen

at
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Marca: Todas
Modelo: Todos
Carroceria: | Todos

Tipo de combustible: | Todos
Tipo de transmision: ‘Todos

Cilindrada: "CUaIqurlrerVa

E K EFE B E E E

Rendimiento mixto?: [Todos

BUSCAR

Comparador de vehiculos 2/3

Resultados

Toyota Yaris 1,5 Lts. DOHC Sedan 4P. T/A Motor Otto

Comparador de vehiculos 1/3

iBienvenido al comparador de autos!

Suzuki SX4 1,6 Lts. DOHC Sedan 4P T/4A Motor Otto

Utiliza los filtros de bisqueda que aparecen a
la izquierda de esta pagina para encontrar el
vehiculo que quieres comparar, y luego
seleccionalo de la lista que aparecera aqui para
agregarlos al comparador.

Alfa Romeo 159 Q4 3,2 Lts. JTS 32v DOHC Sedan 4P. 4x4 T/A Motor Otto ol

Mitsubishi Lancer 2,0 Lts. DOHC 16v Sedan 4P. T/A Motor Otto

Lexus IS 250 W6 2,5 Lts. DOHC Sedan 4P. 2WD T/A Motor Otto

Mazda Mazdaé 2,5 Lts. DOHC Sedan 4P. T/A Motor Otto

Mazda Mazdao 2,0 Lts. DOHC Sedan 4P. T/A Motor Otto

Modelo: Mazdas 2,0 Lts. DOHC Sedan 4P. T/A Motor Otto

Codigo Informe Técnico
Traccion

Transmision

Cilindrada

Categoria

I CO,

Rendimiento en carretera :

MZ2796E409105 Marca

4x2
Automatico
2

LPO

195 [grs/km]

16.1 [km/1]

Combustible
Carroceria

Fecha certificacion
Norma
Rendimiento ciudad

Rendimiento mixto

Mazda
Gasolina
Sedan
07/03/2008
EURO IV

o :km!lll: _

12 [km/1]
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Comparador de vehiculos 3/3

Comparador

Sin foto ) .
Toyota Yaris 1.5 Sedan Ciudad *10.9 [km/]
Automatico Gasolina Carretera © 17 2 [km/]] $1.126.761 al afio 30 al afio
Mixto S 14.2 [km/]]
Mazda Mazda3 1.6 Sedan il
Automatico Gasolina Carretera © 15.5 [km/]] $1.240 310 al afio $113.550 al afio
Mixto - 129 [kem/]]
Mitsubishi Lancer Evolution X Ciudad - 7.2 [km/[]
2 Sedan Automatico Gasolina Carretera © 12.7 [km/l] $1.616.162 al afio $489 401 al afio 4.8 [ton/afio]
Mixto - 9.9 [kmi]
Sin foto .
. BMW M3 4 Sedan Automatico friEi el
| Gasolina Carretera - 12 [km/l] $1.777.778 al afio $651.017 al afio 5.3 [tonfafio]
- Mixto -0 [kmi]

Kildmetros Anuales (km/afio): 20000 Precio combustible: CALCULAR NUEVAMENTE iﬂ Conoce el precio de la bencina aqui

e Para mayor informacion se recomienda consultar el Manual de Compras Publicas Sustentables

publicado por el Ministerio del Medio Ambiente!®.

18Manual de Compras Publicas Sustentables, Con Enfasis en el Andlisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf
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A.3 Papel de impresion:

La demanda y consumo a nivel mundial de papel ha aumentado de forma considerable durante los
ultimos afios. En Chile este consumo también ha ido en aumento siendo el sector publico uno de los
consumidores mas relevantes, debido al alto volumen de papel de escritura e impresion, que son

utilizados en el ejercicio de la funcion publica.

Los impactos ambientales que se generan en la produccion de papel estan asociados principalmente
al consumo de agua, energia y materia prima (fibra virgen o fibra reciclada), los cuales estan
fuertemente relacionados con el consumo de recursos forestales y con la carga de contaminantes
tanto a la atmdsfera como a los cuerpos de agua'®. Por estos motivos, y dados los efectos
ambientales que este sector industrial presenta, resulta imprescindible avanzar en la reduccion y
minimizacion de los impactos ambientales asociados a la fabricacion de papel y promover
estrategias para la disminuciéon en el consumo y un aumento en las exigencias ambientales en su

compra.

En este sentido, los criterios mas importantes que deben ser considerados al momento de

determinar el papel a adquirir son los siguientes:

a. Procedencia de materia prima para la fabricacion de papel: Se debe preferir

aquellos papeles que han sido fabricados con materia prima que provenga de bosques
manejados sustentablemente. Esta informacion puede ser verificada a través de
distintas certificaciones nacionales e internacionales (Ejemplo: CERTFOR?°, PEFC?!,
FSC22)

)

certrFor ~EFC EFSC

19 La industria papelera y de celulosa ocupa el quinto lugar del sector industrial en consumo mundial de energia, y utiliza
mas agua por cada tonelada producida que cualquier otra industria. Guia para un Consumo responsable de productos
forestales — Greenpeace - Octubre 2014

20 http://www.corma.cl/medioambiente/sustentabilidad-ambiental/certificacion-de-manejo-forestal-sustentable
21 http://www.certfor.org/
22 https://us.fsc.org/
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b. Contenido de fibra reciclada: Este criterio tiene que ver con el consumo de materias
primas para la fabricacion de papel. Mientras mas alto sea el porcentaje de fibra
reciclada contenida en el papel, menor sera el uso de materias primas (cantidad
de arboles por tonelada de papel), menor el consumo de agua y el consumo de
energia. Por lo tanto menor impacto y presién sobre el medio ambiente.

Este criterio puede ser verificado a través de certificaciones (FSC o certificaciones

equivalentes) o informacion en la ficha del producto.

C. Contenido de cloro: Se debe preferir aquel papel libre de cloro elemental, ya
que este corresponde a un compuesto altamente contaminante. Esta informacion puede
ser verificada a través del expediente técnico de fabricante o a través de la solicitud de

una declaracién jurada.

Para mayor informacion se recomienda consultar el Manual de Compras Publicas Sustentables

publicado por el Ministerio del Medio Ambiente?3, y la Minuta de Papel publicada por ChileCompra?4.

A.4 Productos de calefaccion:

La contaminacion atmosférica es uno de los principales problemas ambientales que afectan a Chile,
donde un gran numero de centros poblados estan sometidos a altas concentraciones de material
particulado (MP), contaminante que ocasiona graves problemas a la salud humana y al medio
ambiente. Sus efectos se reflejan en enfermedades cardiorrespiratorias, dafio a los ecosistemas

acuaticos y terrestres y problemas de visibilidad, entre otros (MMA, 2012).

La calefaccion representa uno de los principales consumos de energia de las edificaciones, en el
caso de las de tipo residencial representa el 56% del consumo total de energia, lo que se ve
aumentado considerablemente en la zona centro sur de Chile, donde el consumo llega al 83% del

consumo total de energia.

2Manual de Compras Publicas Sustentables, Con Enfasis en el Andlisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf

24 http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com phocadownload&view=category&download=23:guia-de-
compra-y-consumo-sostenible-de-papel&id=2:documentos&Itemid=2
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Este consumo, en la zona ya indicada, proviene en un 81% de la quema de lefia, en un 9% del uso
de gas natural, en un 5% del uso de parafina, en un 4% del uso de gas licuado, y el resto del uso

de carbdn, electricidad y pellets.

El uso de lefia como fuente de energia para calefaccion es el principal contribuyente a la mala calidad
del aire por contaminacidén de MP2.s en la mayoria de las ciudades de la zona centro y sur de Chile.
Las elevadas emisiones son atribuibles a varias razones, entre las que se destaca la existencia de
una alta demanda energética, calefactores con tecnologias deficientes, mala operacion de los
equipos por parte de los usuarios, uso de lefia con alto contenido de humedad y defectuosa aislacion

térmica en las viviendas y recintos.

Los impactos del consumo de lefia y de la generacion de agentes atmosféricos contaminantes son
de indole econdmicos (adquisicién de equipos de calefaccidon, combustible, mantenciones), sociales
(efectos en la salud de la poblacién asociados a emisiones contaminantes) y medioambientales
(contaminacién del aire, impactos en el bosque nativo, entre otros), por lo tanto se sugiere tener
en consideracion todos estos aspectos al momento de evaluar algun producto o servicios asociado

a calefaccion.

Se propone que los organismos publicos que tengan la necesidad de implementar algin sistema de
calefaccién en sus instalaciones o cambiarlo, en el caso que su sistema sea antiguo o defectuoso,
sigan las siguientes recomendaciones, de modo de minimizar los costos econdmicos, sociales y

medioambientales asociados a la calefaccién, de modo de promover una compra sustentable.

Diagrama de decision en relacion a medidas de calefaccion

)\ Ve )
12 Etapa 223 Etapa 32 Etapa
Aislacion térmica Sistema de calefacciéon Combustible
J A J
K ¢Es pecesario_aplif:?r \ / ¢Qué opciones de \ K ¢éCuales son las \
medidas de aislacion sistema de calefaccién opciones de
térmica? estan disponibles? combustible para

e calefaccién disponibles?
Asesoria técnica

. Asesoria técnica Asesoria técnica
Priorizacion: N >
1. Infiltracién | Priorizacién: Priorizacién:
2. Techumbre 1. Centralizada Segun criterio del
3.  Muros 2. Unitaria comprador
4. Ventanas

L AN J U by,

Fuente: Elaboracion Ministerio del Medio Ambiente
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Etapas:

1. Aislacidon: Variados estudios indican que la aislacién térmica es la mejor medida (costo-

eficiencia) para mejorar la calefaccion de un recinto ya que permite reducir el consumo de

combustible mediante la disminucion de las fugas de calor. Es mas, sélo mejorando la

aislacion térmica es posible reducir la demanda energética de un recinto en mas de un 40%?2>

generando ahorros directos en el gasto de operacion en calefaccién.

Se recomienda el siguiente orden de medidas de aislacién:

Reparacion de filtraciones: sellado de infiltraciones por puertas y ventanas evitando

el flujo de aire del exterior y fuga de calor desde el interior.

Techumbre: mejoramiento de la aislacion térmica de la techumbre. Es este lugar por

donde mayormente se pierde calor desde un recinto.

Muro: incorporacién de materiales aislantes térmicamente en los muros exteriores del

recinto.
Piso: mejoramiento de la aislacion del piso.

Ventanas: cambio de ventanas corrientes por otras compuestas de materiales que

sufran menores pérdidas de calor.

En cualquier caso, se deben determinar las medidas de aislaciéon necesarias para el recinto

en consideracion de sus caracteristicas y particularidades propias.

Para establecer estandares minimos de aislacion térmica de las edificaciones, se

recomienda considerar los siguientes documentos:

Edificaciones de uso residencial: articulo 4.1.10 de la Ordenanza General de la Ley
General de Urbanismo y Construcciones (DS N°47 MINVU del afio 1992)2,

Edificaciones de uso publico: Términos de referencia estandarizados de eficiencia
energética y confort ambiental, para licitaciones de disefio y obra, segin zonas

geograficas del pais y segun tipologia de edificios?’.

25 Reduccién estimada a partir del proyecto “Programa de inversion publica para fomentar el reacondicionamiento térmico
del parque construido de viviendas”, MINVU (2007).

26 http://www.minvu.cl/opensite_20061113165715.aspx
27 http://arquitectura.mop.cl/eficienciaenergetica/Paginas/default.aspx
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Ademas de lo anterior, en Chile existen sistemas de acreditacion de estdndares de eficiencia
energética y de consideraciones ambientales como la Calificacion Energética de Viviendas
(CEV)%® que mide la eficiencia energética de las edificaciones del tipo residencial y la
Certificacion de Edificio Sustentable (CES)?° que aborda aspectos medioambientales para

edificaciones de uso publico.

Adicionalmente, se podran utilizar otras certificaciones utilizadas internacionalmente, como por
ejemplo LEED, BREEM, entre otras, para las que se deberan construir criterios de evaluacion,
considerando otorgar puntajes en funciéon de rangos de puntaje asociados a la reduccion de

los consumos de energia en calefaccion.

2. Definir el sistema de calefacciéon: Se recomienda, si estd acorde con las necesidades del
comprador, la adquisicién de un sistema centralizado de calefaccién por sobre uno unitario.
En general, estos sistemas de calefaccién centralizados (calderas) poseen una eficiencia
superior hasta en un 30% por sobre las convencionales unitarias. Esto trae consigo beneficios
econdmicos para el usuario y ambientales para la ciudadania ya que generan menores
emisiones, las que ademas pueden ser reducidas a través de un sistema de abatimiento de
particulas. Ademas, este sistema brinda una mejor distribucién del calor debido a que es

posible calefaccionar varios espacios simultdneamente.

De ser posible Unicamente la instalacion de un equipo unitario (calefactor), se debera

preferir:

e Equipos de una alta eficiencia térmica y bajas emisiones de contaminantes,

evitando aquellos de llama abierta.

e Sistemas de calefaccion con tiro forzado (escape de gases de la combustion al
exterior de la construccion) con el fin de evitar contaminacion intra-domiciliaria, que

es de mayor impacto negativo a la salud que la contaminacién atmosférica.

28 Para mayor informacion visitar la web www.calificacionenergetica.cl

2% Para mayor informacion visitar la web www.certificacionsustentable.cl
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Respecto del rendimiento de los equipos para calefaccién, conocido como el cociente entre
la energia producida y la energia suministrada al equipo, se presenta la siguiente tabla con

informacion, respecto de rendimientos referenciales dependiendo del tipo de equipo a utilizar:

Equipo de calefaccion Rend,in-1iento
energético (%)
Bomba de calor suelo - aire o suelo agua 360
Bomba de calor agua - agua o agua - aire 340
Bomba de calor aire - agua o aire — aire 260
Caldera a gas con condensacién encendido electrénico control modulado 85,3
Caldera a petrdleo 80
Caldera a gas sin condensaciéon encendido electrénico control modulado 75
Caldera a gas sin condensaciéon encendido electrénico control on/of 74,5
Caldera a gas sin condensacion encendido piloto control modulado 71
Caldera a gas sin condensacion encendido piloto control on/of 70,5
Caldera a pellet 65
Equipo localizado a gas con evacuacién de gases 62
Equipo localizado sin evacuacion de gases al exterior 60
Caldera a lefa 60
Calefactor localizado a lefia 52

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

Por lo expuesto, se sugiere la adquisicion de productos con mayor rendimiento energético, es
decir una “Caldera a gas con condensacién encendido electréonico control modulado” por sobre

una “Caldera a pellet”, y una “Caldera a pellet por sobre un “Calefactor localizado a lefia”.

3. Definir combustible: La eleccion del combustible queda a criterio del comprador debido a
gue dependera de la oferta disponible, de las prioridades que le otorgue a las variables
econdmicas, sociales y ambientales mencionadas y de las regulaciones vigentes que podria
haber en cada zona en particular que limite el uso de alguno de ellos (por ejemplo, Planes

de Descontaminacidon Atmosférica).

Sin perjuicio de las regulaciones vigentes, se recomienda no utilizar calefactores unitarios a

lefia en aquellas zonas saturadas o latentes3° por MPio 0 MP2s.

30 para mayor informacién consultar el documento “Planes de Descontaminacion Atmosférica. Estrategia 2014-2018"
disponible en: http://www.mma.gob.cl/1304/articles-56174 PlanesDescontaminacionAtmosEstrategia 2014 2018.pdf
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En cualquier caso, esta eleccién debe hacerse de manera informada teniendo en
consideracion las ventajas y desventajas que cada combustible presenta por sobre otro, las
cuales son resumidas en la siguiente tabla, que considera las dimensiones de precio del
combustible, emisiones de material particulado (MP) y emisiones de gases de efecto

invernadero (GEI).

Resumen de principales caracteristicas por tipo de combustible

Combustible Emisiones MP Emisiones GEI
Precio (Material (Gases Efecto
Particulado) Invernadero)
Electricidad Alto Bajo Medio
Gas Alto Bajo Medio
Petroleo/diésel Medio Medio Alto
Parafina Medio Medio Alto
Biomasa - Pellets Bajo Medio Bajo
Biomasa - Leia Bajo Alto Bajo

Nota: los rangos mencionados en la tabla son referenciales e intentan reflejar el impacto del ciclo de vida completo de
los combustibles.

Fuente: Elaboracion MMA

Promedio de 40—
emisiones en 15
g de MP/kwh, 0}
segun s
tipo de 2
calefactor.

con lefia seca

= (@) =) & (o] (o) (%)

Chimenea o Calefactor Calefactor Calefactor Calefactor  Calefactor Gas  Calefactor
Salamandra Antiguo norma chilena Pellet Kerosene natural o licuado Eléctrico

Fuente: www.calefaccionsustentable.cl
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A continuacién, se detallan algunas recomendaciones especificas sobre esta materia:

e Si la opcion elegida es biomasa, se recomienda la adquisicién de pellets debido a su alta

eficiencia y buena combustion, lo que minimiza las emisiones al medioambiente.
e Si la Gnica alternativa factible es lefia, se recomienda:

- Comprar leiia certificada, debido a que se garantiza que el nivel de humedad sea inferior

al 25%, generando mas calor, ahorrando volumen y arrojando menos contaminacion al aire.

- Compra de lefla seca, asegurandose que de que ésta tenga un nivel de humedad menor
al 25%:3! para una buena combustién e, idealmente, provenir de un bosque manejado

sustentablemente.

- Se recomienda adquirir un medidor de humedad de lefia de modo de verificar que el
producto adquirido tenga las caracteristicas deseadas, aun después de periodos posteriores
a la compra del producto, asegurandose de mantener la lefia protegida de la lluvia o de alta

concentracion de humedad.

- Por ultimo, prefiera productos certificados: Actualmente se imparten diferentes tipos de
sellos que identifican a la lefia que cumple con determinados criterios, lo que puede ayudar

en la decision del comprador. Ejemplo de lo anterior es el sello del Sistema Nacional de

31 Al momento de ser comercializada.
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Certificacidn de Lefia (SNCL)3? y el sello del Acuerdo de Produccion Limpia (APL), los que son

equivalentes en cuanto a criterios de calidad y origen del combustible.

lena N ©
certificada.

32 http://www.lena.cl/certificacion-de-lena/
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DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
APRUEBA DIRECTIVA DE CONTRATACION PUBLICA N°25

“"RECOMENDACIONES PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
INCORPORANDO CRITERIOS AMBIENTALES"”

SANTIAGO, 06 JuN. 20%

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacién de Servicios; en el Decreto N° 250, de 2004, de Hacienda, que aprueba su
reglamento; en la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica,
que establece normas sobre exencidn del tramite de toma de razén; y en el Decreto N°

1.599, de 2014, del Ministerio de Hacienda, que nombra Directora de la Direccion de
Compras y Contratacion Publica.

CONSIDERANDO:

1.

La funcién legal de la Direccion de Compras y Contratacion Publica de asesorar a los
organismos publicos en la planificacion y gestidn de sus procesos de compras.

. La facultad de emitir orientaciones y recomendaciones generales, conducentes a

difundir buenas préacticas y a fortalecer la probidad en las compras publicas, tanto por
parte de los compradores como de los proveedores, contemplada en el articulo 104
bis, del Reglamento de Compras Publicas.

. La necesidad de emitir una directiva con el objeto de entregar pautas y lineamientos

generales a los organismos de la Administracién del Estado respecto a la incorporacion
de criterios ambientales y de eficiencia energética en las contrataciones de bienes y

servicios realizados por los organismos publicos, en cumplimiento de la Ley N°19.886
y su Reglamento.

. El convenio interinstitucional de colaboracion vigente entre el Ministerio del Medio

Ambiente y la Direccion de Compras y Contratacion Publica, suscrito el 22 de agosto
de 2011, el cual fue aprobado por esta Direccidén mediante resolucion exenta N° 825
B, de 2011. Es en el marco de este convenio de colaboracién que se ha trabajado de
manera conjunta esta Directiva, siendo los conocimientos de los profesionales del
Ministerio de Medio Ambiente un insumo fundamental.

Las contribuciones fundamentales por parte del Consejo Nacional de Produccién
Limpia, el Ministerio de Energia y el Consejo de la Sociedad Civil de la Direccion
ChileCompra en la elaboracién del documento mencionado en el considerando
precedente. Cabe destacar el agradecimiento a todas las entidades indicadas, y a las
personas que en ellas trabajan, que aportaron sus conocimientos y asesoria para
construir este documento, con el objetivo que sea practico y (til para la incorporacion,
al momento de la definicion de los requerimientos de compra, de criterios de
sustentabilidad ambiental y de eficiencia energética en las compras publicas de los
productos tratados en el presente documento.



RESUELVYO

3388

EXENTA N° /

1. APRUEBESE la Directiva de Contratacién Plblica N° 25 “Recomendaciones para la
contratacion de bienes y servicios incorporando criterios ambientales”, cuyo texto se
transcribe a continuacion:

“DIRECTIVA DE CONTRATACION PUBLICA N°25

“RECOMENDACIONES PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS INCORPORANDO
CRITERIOS AMBIENTALES”

I. GENERALIDADES

1. Introducciéon

Las Directivas de Contratacion son orientaciones y recomendaciones generales, elaboradas por la
Direccién ChileCompra, de acuerdo a su funciéon asesora, reconocida en el articulo 30 letra a), de la
Ley 19.886 y en el articulo 104 bis del Reglamento de ese cuerpo legal. Estas buenas practicas, que
se difunden a través de las directivas, favorecen una mejor gestion de los procesos de compra,

dentro del marco legal vigente y de las politicas de Gobierno en fa materia.

En esta funcién asesora, la Direccion ChileCompra considera fundamental establecer los conceptos y
parametros basicos que faciliten a los organismos integrantes de la Administracion del Estado el
desarrollar, fomentar y potenciar la realizacion de procedimientos de contrataciéon que contribuyan al

desarrollo sustentable del pais.

2. Contratacién sustentable

Para efectos de la presente directiva, y segln lo establecido en la Directiva N° 13, publicada en
2011, debera entenderse por "contratacidon sustentable" los procesos de contratacién publica, en los
que se busca un adecuado equilibrio entre los aspectos sociales, econdmicos y ambientales de las

contrataciones que realicen las instituciones del Estado?.

Internacionalmente, se ha definido el concepto de Compras Publicas Sostenibles, como la

“contratacion de bienes, servicios e infraestructura de una manera de maximizar el valor por el

! Las condiciones fundamentales de contratacién sustentable se establecen en la directiva N° 13, publicada por la Direccién de
Compras y Contratacién Publica en 2008:

http://www.chilecompra.cl/index.php?option=com phocadownload&view=category&id=12&Itemid=547




dinero en todo el ciclo de vida de lo contratado. Esto requiere que las entidades publicas tomen

decisiones que resulten en huellas ecolégicas mas bajas y mayores beneficios sociales”?.

El equilibrio entre lo econdmico, lo social y lo medioambiental, no solo debe referirse a las
caracteristicas de las condiciones intrinsecas del bien o servicio a requerir, sino que debe aplicarse
ademas en la identificacion de las necesidades de la respectiva Entidad que requiere la contratacion,
asi como en la definicion y caracteristicas de todo el proceso de contratacion, incluyendo la
formulacién y condiciones de las respectivas bases de licitacién o términos de referencia, la definicion

de los criterios de evaluacion, la posterior selecciéon y adjudicacion de la o las ofertas que resulten
seleccionadas y la gestion de contratos respectiva.

Hasta ahora, la promocidon de contrataciones sustentables se ha traducido mayoritariamente en la

recomendacién de uso de criterios de evaluacidén a ser incorporados en las respectivas bases de
licitacidn, tales como:

- Condiciones de empleo y remuneracion?

- Contratacién de personas en situacion de discapacidad
- Eficiencia energética

- Impacto medioambiental

- Otras materias de alto impacto social

Sin embargo, siendo pertinente el establecimiento y aplicacién de los criterios de evaluacion
sefialados, resulta fundamental realizar un analisis previo sobre el bien o servicio que se requiere
adquirir.

3. Objetivo de la Directiva

En relacién a lo anterior, esta Directiva busca transformarse en una herramienta de apoyo en el
desarrollo del andlisis planteado, considerando especialmente dos materias relacionadas con la

sustentabilidad ambiental: la “eficiencia energética” vy el “impacto medioambiental”, respecto de la

adquisicion de cuatro productos especificos (vehiculos, ldmparas*, papel y productos de calefaccién).

El desarrollo de un analisis previo para determinar el bien o servicio a adquirir, la aplicacion de
criterios de sustentabilidad ambiental y un adecuado equilibrio entre las consideraciones técnicas y
econémicas, permitird al Estado adquirir bienes o servicios que generen un menor impacto negativo

en el medio ambiente, observando los principios de ahorro, eficacia y eficiencia, los que deben

2 Manual para agentes de Compras PGblicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). Implementando
Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el Caribe. Elaborado por “The International Institute for Sustainable
Development”. Ver en: htips: ii sites/default/files/publications/iisd-handbook-ingp-es.pdf

3 FEl Decreto 1410, del Ministerio de Hacienda de Mayo de 2015, que modifica el Reglamento de la Ley de Compras Publicas,
indica que para licitaciones o contrataciones periddicas, deberd siempre incorporar como criterio de evaluacién las mejores
condiciones de empleo y remuneraciones.

4 La Directiva no considera recomendaciones para alumbrado publico.




tenerse siempre en consideracion en materia de contratacion administrativa. A su vez, este tipo de
compras, en conjunto con la implementacion de una politica de contratacién publica sustentable,
generara incentivos a las empresas para desarrollar sus propias politicas ecoldgicas y contribuira a

crear un mercado receptivo a nuevas tecnologias y soluciones innovadoras®.

Cabe sefialar que los bienes considerados en la presente Directiva son aquellos pertenecientes a los
rubros priorizados por la Direccion ChileCompra para la introduccion de criterios de sustentabilidad
en su “Politica de Compras Pulblicas Socialmente Responsables”®, publicada en el afio 2012. Dichos
rubros estdn alineados con los recomendados por la Unidn Europea y por la Red Interamericana de
Compras Gubernamentales’. Ademas, considerando que la calefaccion a lefia es una de las
principales fuentes de material particulado (MP), se incluyen también recomendaciones para adquirir

productos de calefaccion que minimicen los efectos negativos de contaminacion asociados®.

En este documento, ademas, se describen cada uno de los productos (vehiculos, |amparas, papel y

productos de calefaccién) y las principales caracteristicas ambientales que deben ser evaluadas al
momento de determinar el bien requerido, a fin de determinar el impacto total que implica la
adquisicion de productos estandar versus productos con un mejor rendimiento ambiental. Debemos
destacar que las recomendaciones realizadas para “lamparas” se refieren a iluminacion interior y no
a alumbrado publico.

En definitiva, el objetivo de esta directiva es entregar pautas y lineamientos a los organismos
publicos regidos por la Ley 19.886, para que en la contratacion de estos bienes y servicios
consideren, en la determinacién o definicion del requerimiento, elementos relacionados a la

sustentabilidad ambiental®.

5 Adaptado de UNEP (http://www.unep.fr/scp/procurement/) y “Politica de Compras Plblicas Socialmente Responsables, De la
sustentabilidad a la responsabilidad social®, en:

http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com phocadownload&view=cateqgory&id=28&Itemid=2

6 Ver “Politica de Compras Publicas Socialmente Responsables, De la sustentabilidad a la responsabilidad social®, en
http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com phocadownload&view=category&id=2&Itemid=2 y ver "Situacién
e impacto de la politica de compras verdes en el Mercado Publico”, mimeo.

7 Manual para agentes de Compras Plblicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). Implementando
Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el Caribe. The International Institute for Sustainable Development - 2015.

8 Ver en: http://alertas.mma.gob.cl/recomendacignes-generales/
9 Referencias Bibliogréaficas:

- ChileCompra, 2012. Politica de compras puablicas socialmente responsables, de la sustentabilidad a la
responsabilidad social. Disponible en:

http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com phocadownload&view=cateqory&id=2&Itemid=2
- ChitleCompra, 2012. Situacién e impacto de la politica de compras verdes en el Mercado Publico.

- Greenpeace, 2013. Guias para un consumo responsable de productos forestales. El Papel. Cémo reducir el consumo
y optimizar el uso y reciclaje de papel. Disponible en:

http://www.greenpeace.org/espana/Global/espana/report/other/el-papel.pdf

- Ministerio de Energia, 2013. Resolucién Exenta 60. Fija estandar minimo de eficiencia energética para lamparas no
direccionales para iluminacién general y su programa de implementacién. Disponible en:

http://www.sec.cl/transparencia/docs2014/resolucion 60 2014.pdf




II. PAUTAS PARA LA CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS INCORPORANDO
CRITERIOS AMBIENTALES Y DE EFICIENCIA ENERGETICA

Esta directiva busca apoyar a los distintos organismos a considerar como variables de decision en los
procesos de adquisicion las inversiones iniciales, los costos de operaciéon y mantencién a lo largo de

la vida util de los productos, y los plazos totales de los contratos de servicios, siguiendo las pautas
que se expondran en esta Directiva.

Lo anterior, fomenta la incorporacién de un analisis mas integral, que va mas alla de centrar la
decision de compra en razén del precio. Ademas, promueve la consideracion de criterios que
permiten valorar el desempefio de un producto o servicio a lo largo de todo su ciclo de vida, el

impacto que éste genera en la salud de las personas, y la disposicién del bien cuando ya ha
concluido su vida util.

A este respecto, es conveniente destacar, ademas, la reciente aprobacidén de la Ley Marco para la
Gestion de Residuos y Responsabilidad Extendida del Productor (Ley REP), cuyo objetivo es
disminuir la generacién de residuos en Chile e incrementar las tasas de valorizacién de estos
incorporando nuevos instrumentos de gestion ambiental. Esta ley responsabiliza a fabricantes e
importadores de seis productos prioritarios (aceites lubricantes, aparatos eléctricos y electronicos,
baterias, envases y embalajes, neumaticos y pilas) de organizar y financiar la recuperacion de los

residuos generados por sus productos'®,

Para facilitar la tarea que esta Ley impone sobre los compradores publicos, la Direccion ChileCompra
prevé la emision de una Guia Practica de aplicacion de la Ley de Fomento al Reciclaje (Ley REP) para

compradores publicos.

- Ministerio del Medio Ambiente, 2012. Informe del Estado del Medio Ambiente. Disponible en:
http://www.mma.gob.cl/1 304/w3-article-52016.html

- Ministerio de! Medio Ambiente, 2014. Planes de Descontaminacion Atmosférica. Estrategia 2014-2018. Disponible en:
http://www.cumplimiento.gob .cl/wp-
content/uploads/2014/03/Estrategia Nacional de Descontaminacion Atmgsferica 2014 2018.pdf

- Ministerio de! Medio Ambiente, 2014. Aproximacién a las compras puUblicas sustentables: Con énfasis en el analisis
costo beneficio. Disponible en: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf

- The International Institute for Sustainable Development, 2015. “Implementando Compras Publicas Sostenibles en
América Latina y el Caribe”, Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras
Gubernamentales (RICG). Disponible en: http://ricg.org/el-iisd-anuncia-el-lanzamiento-del-handbook-implementando-
compras-publicas-sostenibles-en-america-latina-y-el-caribe/contenido/436/es/

9 Ley Marco para la Gestién de Residuos y Responsabilidad Extendida del Productor, nimero 20.920, promulgada el 17 de
mayo de 2016 por la Presidenta Michelle Bachelet. Ver mas en: http://portal.mma.gob.cl/nueva-ley-de-reciclaje-impone-a-

las-empresas-el-financiamiento-y-metas-de-recoleccion-y-valorizacion-de-los-residuos-que-generan-sus-productos/




A. Definicion de Requerimientos

La definicion de los requerimientos de productos y servicios amigables con el medio ambiente puede
tener en cuenta caracteristicas relacionadas con el respeto medioambiental en el proceso de
produccion, la durabilidad del producto o servicio, la posibilidad de ser reparado, su posible
desmontaje y reutilizacion, la minimizacion, el tratamiento y la eliminacién de los residuos, entre

otros.

En ese contexto, se puede sefalar que tanto las empresas como el Estado, en su calidad de
consumidores de bienes o servicios, aumentan su eficiencia en términos econdémicos al adquirir
productos mas rentables, lo cual puede estar asociado a productos mas duraderos (mayor vida util),
con menores costos de mantencidon y operacion, con estandares altos de eficiencia energética, o que

pueden ser reciclados facilmente disminuyendo los costos de disposicion final de residuos?!.

El hecho de adquirir productos con mayor vida util o con posibilidades de reparacién y reutilizacion,
puede repercutir en un ahorro significativo en el uso de los recursos publicos y, por otro lado,
generar un menor impacto negativo sobre el medio ambiente. Como consecuencia, a la hora de
hacer la definicidon de requerimientos del producto o servicio que se desea adquirir, es importante

considerar:

v" Que el producto o servicio satisfaga las necesidades especificas de la institucién compradora.
v" Que el producto o servicio tenga todas las caracteristicas técnicas que permita dar respuesta
a la necesidad de la institucion compradora en armonia con la proteccion del medio ambiente.
En este sentido se recomienda tener en cuenta, por ejemplo, las siguientes consideraciones:
= Generacion de un impacto ambiental bajo, lo que es verificable mediante el uso de
sellos, etiquetas y/o certificaciones, nivel de eficiencia energética’?, u otras.
= Los costos de operacién del producto o servicio, segun la informacién disponible.
= Los costos de mantencion o reposicion que requiere el producto para su correcto
funcionamiento.
= Los costos o convenios de disposicion final de productos o residuos generados.
v" Que la empresa y/o industria productora del bien a adquirir cumpla con estadndares de

produccion limpia, validado mediante certificaciones publicas y reconocidas.

11 Manual de Compras PUblicas Sustentables, Con Enfasis en el Analisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.qgob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA_BMUB espanol.pdf

12 para mas detalles sobre este punto, consulte las diferentes guias sobre productos amigables con el medio ambiente
(respecto a Eficiencia Energética disponible en el sitio Web de la Agencia Chilena de Eficiencia Energética www.acee.cl,
“Aproximacién a las Compras Publicas Sustentables: Con énfasis en el Andlisis Costo Beneficio”, disponible en pagina web del
Ministerio del Medio Ambiente http://portal.mma.gob.cl/wp-

content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf o sobre rendimiento de
vehiculos en el sitio www.consumovehicular.cl




v Que los beneficios de adquirir un producto sean superiores a los costos sociales de ello

(efectos sobre la salud de la poblacion, asociados por ejemplo a la emisidon de
contaminantes).

A continuacion, y considerando todo lo ya expuesto, se detalla el analisis a realizar respecto a cada
uno de los siguientes productos:

A.1 Lamparas (ampolietas):

La importancia en la definicion de las lamparas a adquirir radica principalmente en que el sector
publico es un gran consumidor de energia para la iluminacién de sus sedes. Este consumo, debido a
que la generacion eléctrica proviene en su mayoria del funcionamiento de centrales termoeléctricas
(50%), genera diversos efectos negativos al medio ambiente relacionados, principalmente, con la
emision de gases de efecto invernadero y de material particulado, afectando negativamente la
calidad del aire. Por estos motivos es relevante evaluar los impactos ambientales asociados a la
produccion y consumo de distintos tipos de ampolletas para iluminacién interior, considerando los

costos y beneficios de la adquisicion de productos que cuenten con una tecnoclogia mas eficiente.

En concreto, los criterios a tener en cuenta al momento de determinar que lampara adquirir para la

iluminacion de los espacios interiores de los organismos publicos, son los siguientes:

a) Eficiencia energética: Para la evaluacion de este punto se debe considerar principalmente la

etiqueta de eficiencia energética de ampolletas existente en el pais, la cual contiene informacion
sobre el consumo energético, calificando a las lamparas tipo A+ como las mas eficientes y
las de tipo G como las menos eficientes. Segln la estandarizacion otorgada por la etiqueta

de eficiencia energética se recomienda adquirir lamparas tipo A+.




b) Tecnologia empleada: Dependiendo de la tecnologia empleada, las lamparas se pueden

agrupar en incandescentes, halégenas, compactas fluorescentes (CFL) y de tecnologia LED.

Incandescents g

“ TR SR—_

A,

Haldgena

Elaboracién Ministerio del Medio Ambiente!?

De acuerdo al esquema anterior, la tecnologia LED es la que presenta una mayor eficiencia, por

lo que se recomienda su utilizacién.

En relacion con la tecnologia empleada, cabe destacar que a contar del 18 de diciembre de
2015, la Resolucidon Exenta N° 60 de 20134, del Ministerio de Energia, que fija estandares
minimos de eficiencia energética para lamparas no direccionales, establecio la prohibicion de
comercializacién, por parte del fabricante y/o importador, de lamparas incandescentes!® que
tengan un indice de eficiencia energética mayor o igual a 80%. En la practica, lo anterior se

traduce en;

v Se prohibe la comercializacién, por parte del fabricante y/o importador, de lamparas
incandescentes cuya clase de eficiencia energética sea D, E, F o G, para potencias iguales o

superiores a 25 W, una vez que transcurran 24 meses desde la dictacion de la resolucidn.

c) Vida til: La vida Gtil de cada una de las ldmparas disponibles en el mercado se expresa en las
fichas técnicas del fabricante, segun la cantidad de horas de vida Gtil. Se sugiere comprar

aquellas lamparas que posean mayor vida Gtil.

3 Manual de Compras Publicas Sustentables, Con Enfasis en el Analisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.gob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB_ espanol.pdf

14 http://www.sec.cl/transparencia/docs2014/resolucion_60_2014.pdf

!5 Se entiende por lamparas incandescentes aquellas ldmparas incandescentes de filamento de tungsteno para uso doméstico
y alumbrado general, que presentan una potencia nominal entre 25 W y 200 W, lamparas de forma A o PS; lamparas

transparentes, esmeriladas o de acabado blanco; y casquillos E26 o E27, de acuerdo al alcance y campo de aplicacién de la
Norma IEC 60064/2005.




d)

Contenido de mercurio: Al igual que la vida util, el contenido de mercurio de las ldmparas se

encuentra expresado en las fichas técnicas del fabricante. Se sugiere adquirir sélo lamparas que

no contengan mercurio. Excepcionalmente, tratandose de lamparas compactas fluorescentes

o tubulares fluorescentes, se podrd aceptar, como contenido maximo, el siguiente:

Contenido de
Tipo de lampara mercurio
(Mg/Lampara)
Lampara compacta fluorescente 3
Lamparas tubulares fluorescentes T5 4
Lamparas tubulares fluorescentes T8 5

Fuente: Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG)®

Tomando en consideracion la tecnologia, la vida util, el contenido de mercurio (Hg), el costo de

inversidn y la eficiencia, las ldmparas se pueden agrupar de acuerdo al siguiente detalle:

- Costo - . .
Estrellas Tecnologia Vida Util en horas ?;ntf:}r"?g;:g inversion (F:;fﬁfﬁ)
g ($ Chileno)?’
) Incandescente 1.000 0 $490 11,7
¥r Haldgena 2.000 5 $3.578 13,5
& K crL
Fluorescente)

I Y o o LED 20.000 0 $22.294 110,5

En resumen, si solo se tuviera en consideracion el precio (costo de inversion) para determinar la

mejor alternativa de adquisicidn de lamparas para iluminacion interior, nuestra decision seria

adquirir la ampolleta incandescente, puesto que son las mas economicas. Sin embargo, haciendo

una evaluacién mas amplia e integral, considerando los costos totales al cabo de un determinado

periodo de tiempo, el costo de inversion, el costo de operacion, la vida util y la eficiencia tendriamos

una respuesta distinta, como queda reflejado en el siguiente cuadro:

16 Manual para agentes de Compras Publicas de la Red Interamericana de Compras Gubernamentales (RICG). Implementando
Compras Publicas Sostenibles en América Latina y el Caribe. Pagina 37.
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Vida
Util en Costo Horas Costo Consume
Tecnologia Consumo horas | inversion | uso x | Recambio |inversion x anualizado Costo total
{W/hora) afo afio (g)= anualizado
(a) (b) (c) (d) | (e)=(d/b) |(f)=(cxe) (ax0.1012xd) | (h)=(f+ g)
ncandescente 100 1.000 $ 490 2340 2,34 $ 1.147 23.685 $ 24.832
{alégena 50 2.000 $ 3.578 2340 1,17 $4.186 11.843 $ 16.029
-FL
Compacta 20 6.500 $ 7.862 2340 0,36 $ 2.830 4.737 $ 7.567
‘luorescente)
.ED 14 20.000 | $ 12.294 | 2340 0,12 $ 1.438 3.316 $ 4.754
Donde:

Valor del Kilowatt= $101,219; Valor del Watts=$0,101219

(d) Horas de uso x afio: 45 horas semanales x 52 semanas = 2340 horas

(e) Recambio: Se obtiene de dividir horas de uso (d) x afio por la vida Gtil en horas (b)
(f) Costo de inversion x afio: Costo de inversion (c) x Recambio (e)

(g) Consumo anualizo: Consumo (a) x Valor del kilowatt x Horas de uso por afo (d)

(h) Consumo total anualizado: Costo de Inversion por afio (f) x Consumo anualizado (g)

En virtud de lo expuesto, en la medida que transitemos de una tecnologia menos eficiente a una
mas eficiente, tendremos en el tiempo un costo menor. Por ello la sugerencia es realizar
adquisiciones no so6lo pensando en el costo de inversion inicial, se debe hacer un analisis previo que

considere el tiempo de recambio, las horas de uso y el consumo en un periodo de tiempo.

A.2 Vehiculos:

Los responsables de la contaminaciéon atmosférica, que sufren la mayoria de las ciudades de Chile,
son variados, sin embargo, una de las principales fuentes emisoras responsables del deterioro en la
calidad del aire corresponden a las fuentes moviles. En ese contexto y puesto que el Estado es un
adquiere un volumen importante de vehiculos, es importante evaluar los efectos ambientales que
generan la compra y operacidon de éstos. Corresponde, entonces, analizar, en términos de costos y

beneficios, la posibilidad de adquirir vehiculos con mejor rendimiento ambiental.

Del mismo modo, la mantencién periddica del vehiculo, en lugares establecidos y reconocidos por las
marcas fabricantes, junto con asegurar su disponibilidad, permitird que se mantengan las

condiciones Optimas de funcionamiento y cumplimiento de las normas de emisién permitidas por la
autoridad.

Los elementos mas importantes a considerar al momento de determinar que vehiculo adquirir y/o
arrendar son los siguientes:




v Eficiencia Energética: Cada organismo que pretenda adquirir un vehiculo nuevo, debe

evaluar el rendimiento en funcidn del consumo del combustible.

El uso que tendra el vehiculo: si el vehiculo sera utilizado mayoritariamente para efectuar
tramos interurbanos, se debiese considerar como criterio el rendimiento en carretera del
vehiculo; si por el contrario, se usard mayoritariamente en tramos urbanos, se debiese usar
como criterio el rendimiento en ciudad;

Si no esta definido el uso mayoritario que se dard al vehiculo se puede usar como criterio la

evaluacién del rendimiento mixto.

Datos oficiales, que permiten comparar el rendimiento de los vehiculos nuevos bajo las mismas
condiciones (condiciones estandarizadas de laboratorio), estan disponibles en la pagina Web

www.consumovehicular.cl. Este portal permite comparar, entre todos los modelos nuevos de

vehiculos, aquellos con mejores rendimientos, expresado en kilémetros por litro.

v Nivel de emisién de gases de efecto invernadero: en este criterio corresponde evaluar,
para cada vehiculo que se piense adquirir o arrendar, el nivel de emision de gases de efecto
invernadero, el cual se representa a través del factor de emision (FE), medidos en
gramos de CO? por km recorrido (gC02/km). Esta informacion esta disponible en forma

oficial para cada vehiculo nuevo en el sitio www.consumovehicular.cl. En esta pagina se

puede comparar el nivel de emisiones de CO? de cada modelo de vehiculo que se

comercializa en el pais.

v Nivel de emisiones de contaminantes locales: El nivel de emision de contaminantes

locales para vehiculos estad representado mediante la norma de emisiéon bajo la cual se ha

homologado el vehiculo. Se recomienda adquirir aquelios vehiculos gue se encuentren

por sobre la norma vigente, es decir que cumplan normas mas estrictas o gque sean

cero emisién. Esta informacion también se despliega en la etiqueta de eficiencia energética

y estd disponible a través de la pagina Web: www.consumaovehicular.cl




Pagina web www.consumovehicular.cl

ETIQUETA DE CONSUMO ENERGETICO

Para vehiculns liviawos

Portal de hdisadorss

5

1es yehinatares

b

LA ETIQUETA COMBSRADOR

L edigquets de conguitir Wik, st
cansume e cuminelible deun
wehinula g ciidad, carretern y mivin,

-
o | xxx kil

7 Carretera xxx kmil | 2 TR

Mixto x,x km/i
Carretera x,x km/!

108 elorEs FoDIRUOS DN B4Th SRGURAR S Felreasiatin,

3 L B Jrerapanit Y
e ietedd y Dnewmsites ticndus RV

2 8% SRatRACInD SRR 08 B SEEnRG

51 Cthy 8 0 G G0 ERTUNEIAIERS: THEANTI0N 4] UG Shrngticn

N o W R st

Comparador de vehiculos 1/3

iBienvenido al comparador de autos!

Utitiza los filtros de blsqueda que aparecen a
fa izquierda de esta pdgina para encontrar el
vehiculo gue quieres comparar, y luego
seleccionalo de ia Yisla que aparecerd aqui para
agregarlos al comparador,




Comparador de vehiculos 2/3

Marcs

: Combustible :
Transmisidn z Carrooaria :
Cilindracia : Facha certificacidn
Categoria M Maoross :
Tidy : Rendimiento ciudad

Rendimisnto en carrebara @ Rendimiento mixte -

Comparador de vehiculos 3/3

Toyota Yaris 1 3 Sedan Ciudad 10 @ [kl ,
Automica Gasolina Carrgtera | 172 {(km/] $1.125.761 al afic 30 al afo e
Kt 14 2 (k] [

tiazda Mazdas 1 & Sedan Ciudad 10 [kmd)
Autematico Gasclina Careelera 155 [kml] 51240 319 al afic
Hides $2.9 femd] L
Kitsubishi Lancer Evalutian X Ciudad 72 (kA
2 Sedan Auiematics Gasolina Carretera ~ 127 (kmd] $1 515,162 al afo $4%9.401 al afic 4 8 [enfafic]
Fistn @0 [k
4113 A Sedan Automatics Ciudad 5.3 {kmA
Gasolina Carretera 12 frems] $1.777.77¢ &l afic §651.017 al arfic 5.3 [tonvario]
Rlisic O tkmyl]

e Para mayor informacién se recomienda consultar el Manual de Compras Publicas Sustentables

publicado por el Ministerio del Medio Ambiente!8,

8BManual de Compras Plblicas Sustentables, Con Enfasis en el Analisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.qob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras_Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf




A.3 Papel de impresion:

La demanda y consumo a nivel mundial de papel ha aumentado de forma considerable durante los
ultimos afios. En Chile este consumo también ha ido en aumento siendo el sector publico uno de los
consumidores mas relevantes, debido al alto volumen de papel de escritura e impresién, que son

utilizados en el ejercicio de la funcion publica.

Los impactos ambientales que se generan en la produccion de papel estan asociados principalmente
al consumo de agua, energia y materia prima (fibra virgen o fibra reciclada), los cuales estan
fuertemente relacionados con el consumo de recursos forestales y con la carga de contaminantes
tanto a la atmodsfera como a los cuerpos de agua!®. Por estos motivos, y dados los efectos
ambientales que este sector industrial presenta, resulta imprescindible avanzar en la reduccion y
minimizacion de los impactos ambientales asociados a la fabricacion de papel y promover estrategias

para la disminucion en el consumo y un aumento en las exigencias ambientales en su compra.

En este sentido, los criterios mas importantes que deben ser considerados al momento de

determinar el papel a adquirir son los siguientes:

a. Procedencia de materia prima para la fabricaciéon de papel: Se debe preferir

aquellos papeles que han sido fabricados con materia prima que provenga de bosques
manejados sustentablemente. Esta informacion puede ser verificada a través de
distintas certificaciones nacionales e internacionales (Ejemplo: CERTFOR2°, PEFC2!,
FSC??)

B =
PEFC
@ER?FQR PEFC24-01-01

b. Contenido de fibra reciclada: Este criterio tiene que ver con el consumo de materias

primas para la fabricacion de papel. Mientras mas alto sea el porcentaje de fibra

reciclada contenida en el papel, menor sera el uso de materias primas (cantidad

' La industria papelera y de celulosa ocupa el quinto lugar del sector industrial en consumo mundial de energia, y utiliza mas

agua por cada tonelada producida que cualquier otra industria. Guia para un Consumo responsable de productos forestales —
Greenpeace - Octubre 2014

2 http://www.corma.cl/medioambiente/sustentabilidad-am biental/certificacion-de-manejo-forestal-sustentable
21 http://www.certfor.org/

2 hitps://us.fsc.org/




de arboles por tonelada de papel), menor el consumo de agua vy el consumo de

energia. Por lo tanto menor impacto y presion sobre el medio ambiente.

Este criterio puede ser verificado a través de certificaciones (FSC o certificaciones

equivalentes) o informacion en la ficha del producto.

C. Contenido de cloro: Se debe preferir aquel papel libre de cloro elemental, ya que

este corresponde a un compuesto altamente contaminante. Esta informacion puede ser

verificada a traves del expediente técnico de fabricante o a través de la solicitud de una
declaracion jurada.

Para mayor informacion se recomienda consultar el Manual de Compras Pablicas Sustentables

publicado por el Ministerio del Medio Ambiente?3, y la Minuta de Papel publicada por ChileCompra?4.

A.4 Productos de calefaccion:

La contaminacion atmosférica es uno de los principales problemas ambientales que afectan a Chile,
donde un gran numero de centros poblados estan sometidos a altas concentraciones de material
particulado (MP), contaminante que ocasiona graves problemas a la salud humana y al medio
ambiente. Sus efectos se reflejan en enfermedades cardiorrespiratorias, dafio a los ecosistemas

acuaticos y terrestres y problemas de visibilidad, entre otros (MMA, 2012).

La calefaccion representa uno de los principales consumos de energia de las edificaciones, en el caso
de las de tipo residencial representa el 56% del consumo total de energia, lo que se ve aumentado

considerablemente en la zona centro sur de Chile, donde el consumo llega al 83% del consumo total
de energia.

Este consumo, en la zona ya indicada, proviene en un 81% de la quema de lefia, en un 9% del uso

de gas natural, en un 5% del uso de parafina, en un 4% del uso de gas licuado, y el resto del uso de

carbodn, electricidad y pellets.

El uso de lefa como fuente de energia para calefaccion es el principal contribuyente a la mala calidad
del aire por contaminacion de MP2s en la mayoria de las ciudades de la zona centro y sur de Chile.
Las elevadas emisiones son atribuibles a varias razones, entre las que se destaca la existencia de

una alta demanda energética, calefactores con tecnologias deficientes, mala operacién de los equipos

BManual de Compras Publicas Sustentables, Con Enfasis en el Andlisis Costo-Beneficio: http://portal.mma.qob.cl/wp-
content/uploads/2015/02/Manual Compras Publicas Sustentables MMA BMUB espanol.pdf

24 http://www.comprassustentables.cl/index.php?option=com_phocadownload&view=category&download=23:guia-de-
compra-y-consumo-sostenible-de-papel&id=2:documentos&Itemid=2




por parte de los usuarios, uso de lefia con alto contenido de humedad y defectuosa aislacion térmica

en las viviendas y recintos.

Los impactos del consumo de lefia y de la generacidn de agentes atmosféricos contaminantes son de
indole econdmicos (adquisicién de equipos de calefaccion, combustible, mantenciones), sociales
(efectos en la salud de la poblacién asociados a emisiones contaminantes) y medioambientales
(contaminacion del aire, impactos en el bosque nativo, entre otros), por lo tanto se sugiere tener en
consideracion todos estos aspectos al momento de evaluar algin producto o servicios asociado a

calefaccion.

Se propone que los organismos publicos que tengan la necesidad de implementar algin sistema de
calefaccion en sus instalaciones o cambiarlo, en el caso que su sistema sea antiguo o defectuoso,
sigan las siguientes recomendaciones, de modo de minimizar los costos econdmicos, sociales y

medioambientales asociados a la calefaccién, de modo de promover una compra sustentable.

Diagrama de decision en relacion a medidas de calefaccién

/ ¢{Es necesario aplicar \ ﬂQué opciones de sistema\ / ¢Cuales son las \

medida§ de aislacion de calefaccién estan opciones de
termica? disponibles? combustible para

e calefaccién disponibles?

Asesoria tecnica Asesoria técnica

Asesoria técnica

Priorizacién: Priorizacion: ]

1. Infiltracién 1. Centralizada Priorizacién:

2.  Techumbre 2. Unitaria SegUn criterio del
3. Muros comprador

4. Ventanas

- AN J U by,

Fuente: Elaboracién Ministerio del Medio Ambiente

Etapas:

1. Aislacién: Variados estudios indican que la aislacién térmica es la mejor medida (costo-
eficiencia) para mejorar la calefaccién de un recinto ya que permite reducir el consumo de
combustible mediante la disminucién de las fugas de calor. Es mas, s6lo mejorando la
aislacion térmica es posible reducir la demanda energética de un recinto en mas de un 40%25

generando ahorros directos en el gasto de operacién en calefaccidn.

* Reducci6n estimada a partir del proyecto "Programa de inversién publica para fomentar el reacondicionamiento térmico del
parque construido de viviendas”, MINVU (2007).




Se recomienda el siguiente orden de medidas de aislacién:

e Reparacion de filtraciones: sellado de infiltraciones por puertas y ventanas evitando el

flujo de aire del exterior y fuga de calor desde el interior.

e Techumbre: mejoramiento de la aislacion térmica de la techumbre. Es este lugar por

donde mayormente se pierde calor desde un recinto.

e Muro: incorporacion de materiales aislantes térmicamente en los muros exteriores del
recinto.

e Piso: mejoramiento de la aislacién del piso.

e Ventanas: cambio de ventanas corrientes por otras compuestas de materiales gue sufran
menores pérdidas de calor.

En cualquier caso, se deben determinar las medidas de aislacidon necesarias para el recinto en

consideracion de sus caracteristicas y particularidades propias.

Para establecer estandares minimos de aislacién térmica de las edificaciones, se

recomienda considerar los siguientes documentos:

e Edificaciones de uso residencial: articulo 4.1.10 de la Ordenanza General de la Ley

General de Urbanismo y Construcciones (DS N°47 MINVU del afio 1992)26,

e Edificaciones de uso publico: Términos de referencia estandarizados de eficiencia
energética y confort ambiental, para licitaciones de disefio y obra, segln zonas

geograficas del pais y segun tipologia de edificios?’.

Ademas de lo anterior, en Chile existen sistemas de acreditacién de estandares de eficiencia
energética y de consideraciones ambientales como la Calificacion Energética de Viviendas
(CEV)?® que mide la eficiencia energética de las edificaciones del tipo residencial y la

Certificacion de Edificio Sustentable (CES)?° que aborda aspectos medioambientales para
edificaciones de uso publico.

Adicionalmente, se podran utilizar otras certificaciones utilizadas internacionaimente, como por
ejemplo LEED, BREEM, entre otras, para las que se deberdn construir criterios de evaluacién,

considerando otorgar puntajes en funciéon de rangos de puntaje asociados a la reduccién de los

consumos de energia en calefaccion.

%6 http://www.minvu.cl/opensite_20061113165715.aspx

%7 http://arquitectura.mop.cl/eficienciaenergetica/Paginas/default.aspx
% Para mayor informacion visitar la web www.calificacionenergetica.cl
2% Para mayor informacion visitar la web www.certificacionsustentable.cl




2. Definir el sistema de calefaccidon: Se recomienda, si estd acorde con las necesidades del
comprador, la adquisiciéon de un sistema centralizado de calefaccién por sobre uno unitario.
En general, estos sistemas de calefaccién centralizados (calderas) poseen una eficiencia
superior hasta en un 30% por sobre las convencionales unitarias. Esto trae consigo beneficios
economicos para el usuario y ambientales para la ciudadania ya que generan menores
emisiones, las que ademas pueden ser reducidas a través de un sistema de abatimiento de
particulas. Ademas, este sistema brinda una mejor distribucién del calor debido a que es

posible calefaccionar varios espacios simultaneamente.
De ser posible Gnicamente la instalacion de un equipo unitario (calefactor), se deberd preferir:

e Equipos de una alta eficiencia térmica y bajas emisiones de contaminantes,
evitando aquellos de llama abierta.

e Sistemas de calefaccién con tiro forzado (escape de gases de la combustion al
exterior de la construccion) con el fin de evitar contaminacion intra-domiciliaria, que es

de mayor impacto negativo a la salud que la contaminacion atmosférica.

Respecto del rendimiento de los equipos para calefaccién, conocido como el cociente entre la
energia producida y la energia suministrada al equipo, se presenta la siguiente tabla con

informacion, respecto de rendimientos referenciales dependiendo del tipo de equipo a utilizar:

Fuente: Ministerio del Medio Ambiente

Por lo expuesto, se sugiere la adquisiciéon de productos con mayor rendimiento energético, es
decir una “Caldera a gas con condensacion encendido electrénico control modulado” por sobre una

"Caldera a pellet”, y una “Caldera a peliet por sobre un “Calefactor localizado a lefia”.




3. Definir combustible: La eleccién del combustible queda a criterio del comprador debido a

que dependera de la oferta disponible, de las prioridades que le otorgue a las variables
econdmicas, sociales y ambientales mencionadas y de las regulaciones vigentes que podria

haber en cada zona en particular que limite el uso de alguno de ellos (por ejemplo, Planes de
Descontaminacion Atmosférica).

Sin perjuicio de las regulaciones vigentes, se recomienda no utilizar calefactores unitarios a

lefia en aquellas zonas saturadas o latentes3® por MP1g 0 MPa,s.

En cualquier caso, esta eleccion debe hacerse de manera informada teniendo en
consideracion las ventajas y desventajas que cada combustible presenta por sobre otro, las
cuales son resumidas en la siguiente tabla, que considera las dimensiones de precio del

combustible, emisiones de material particulado (MP) y emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI).

Resumen de principales caracteristicas por tipo de combustible

Nota: los rangos mencionados en la tabla son referenciales e intentan reflejar el impacto del ciclo de vida completo de los
combustibles.

Fuente: Elaboracion MMA

30 Para mayor informacién consultar el documento “Planes de Descontaminacidon Atmosférica. Estrategia 2014-2018"
disponible en: http://www.mma.qgob.cl/1304/articles-56174 PlanesDescontaminacionAtmosEstrategia 2014 2018.pdf
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Fuente: www.calefaccionsustentable.cl

A continuacion, se detallan algunas recomendaciones especificas sobre esta materia:

e Si la opcion elegida es biomasa, se recomienda la adquisiciéon de pellets debido a su alta

eficiencia y buena combustion, lo que minimiza las emisiones al medioambiente.

e Sila Gnica alternativa factible es lefia, se recomienda:

- Comprar leiia certificada, debido a que se garantiza que el nivel de humedad sea inferior al

25%, generando mas calor, ahorrando volumen y arrojando menos contaminacion al aire.




?//J W/ KVR/SC /&ﬁgf

o

Compra de lefia seca, asegurandose que de que ésta tenga un nivel de humedad menor
al 25%3' para una buena combustion e, idealmente, provenir de un bosque manejado
sustentablemente.

Se recomienda adquirir un medidor de humedad de lefia de modo de verificar que el
producto adquirido tenga las caracteristicas deseadas, aun después de periodos posteriores a

la compra del producto, asegurandose de mantener la lefia protegida de la lluvia o de alta
concentracion de humedad.

Por ultimo, prefiera productos certificados: Actualmente se imparten diferentes tipos de
sellos que identifican a la lefla que cumple con determinados criterios, lo que puede ayudar en
la decision del comprador. Ejemplo de lo anterior es el sello del Sistema Nacional de
Certificacion de Lefia (SNCL)3? y el sello del Acuerdo de Produccién Limpia (APL), los que son

equivalentes en cuanto a criterios de calidad y origen del combustible.

2. PUBLIQUESE la presente resolucidn en el portal institucional, www.chilecompra.cl.

Andtese y Comuniquese,

e L e,
- S,
[

¢ TRINIDAD INOSTROZA CASTR
. , DIRECTORA
/% DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACIGN |

y

ucion:

- Arch{vo
- Division Servicio al Usuario

31 Al momento de ser comercializada.
32 http://www.lena.cl/certificacion-de-lena/
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